1.

Regulamin udostepniania dokumentacji medycznej

w placéwkach medycznych Boramed

z dnia 12 lipca 2019 r.

Pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez pacjenta

przystuguje prawo zgdania udostepnienia dokumentacji medyczne;.

Poprzez udostepnienie dokumentacji medycznej nalezy rozumieé wszelkie czynnosci okreslone w

punkcie 4 Regulaminu, ktdre dotyczg dokumentacji medycznej prowadzonej przez Boramed.

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia oznaczaja:

a)

b)

d)

f)

h)

wycigg — skrotowy dokument zawierajgcy wybrane informacje lub dane z catosci
dokumentacji medycznej;

odpis — dokument wytworzony przez przepisanie tekstu z oryginatu dokumentacji medycznej
z wiernym zachowaniem zgodnosci co do tresci z oryginatem;

kopia — dokument bedgcy powieleniem istniejgcego juz dokumentu (np. kserokopia, skan);
Boramed KEN — placéwka Boramed znajdujgca sie w Warszawie przy ulicy Beli Bartoka 8 lok.
U/A, 02-787 Warszawa, prowadzona przez Wojciecha Grzybowskiego prowadzgcego
dziatalnos¢ gospodarcza pod firmg Gabinet Lekarski Wojciech Grzybowski, NIP: 5251167450;
Boramed Praga - placbwka Boramed znajdujagca sie w Warszawie przy ulicy
Bora — Komorowskiego 21 lok. 307, 03-982 Warszawa, prowadzona przez Boramed Centrum
Medyczne Sp. z 0.0. sp.k., KRS: 539788, NIP: 1132866843;

Boramed Rehabilitacja - placéwka Boramed znajdujgca sie w Warszawie przy ulicy Fieldorfa
10 lok. 315, 03-982 Warszawa, prowadzona przez Boramed Centrum Medyczne Sp. z o.0.
sp.k., KRS: 539788, NIP: 1132866843;

placowka Boramed - Boramed KEN, Boramed Praga, Boramed Rehabilitacja;

osoba bliska — matzonek pacjenta Boramed, jego krewny do drugiego stopnia lub
powinowaty do drugiego stopnia w linii prostej, przedstawiciel ustawowy pacjenta Boramed,
osoba pozostajgca z pacjentem Boramed we wspdlnym pozyciu lub osoba wskazana przez

pacjenta Boramed.

Udostepnienie dokumentacji osobie uprawnionej moze nastgpi¢ w zaleznosci od Zzadania

zgtoszonego przez osobe uprawniong w jeden ze wskazanych ponizej sposobdéw:

a) poprzez zapewnienie wgladu w placowce Boramed z zapewnieniem pacjentowi lub innym

uprawnionym organom lub podmiotom mozliwosci sporzgdzenia notatek lub zdje¢;

b) poprzez sporzadzenie wyciggu z dokumentacji;

c) poprzez sporzadzenie odpisu dokumentacji;



d) poprzez sporzadzenie kopii (papierowej/skanu) lub wydruku dokumentacji;

e) nainformatycznym nosniku danych;

f) poprzez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu
po wykorzystaniu, jesli:

1) Zzadajg tego organy wtadzy publicznej albo sgdéw powszechnych;
2) gdy zwtoka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowac zagrozenie zycia lub
zdrowia pacjenta;

g) w przypadku, w ktérym udostepnienie dotyczy zdje¢ rentgenowskich wykonanych na kliszy —
poprzez udostepnienie za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu.

Udostepnienie dokumentacji moze odbyc¢ sie:

a) poprzez odbiér osobisty w placowce Boramed wskazanej we wniosku o udostepnienie
dokumentacji;

b) za posrednictwem Poczty Polskiej;

c) za posrednictwem wybranej przez wnioskodawce firmy kurierskiej, ktéra dopuszcza
mozliwo$é dostarczania dokumentacji medycznej;

d) w formie elektronicznej - za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej (przestanie
na maila wskazanego we wniosku o udostepnienie dokumentacji medycznej).

W przypadku, w ktédrym wnioskodawca sktada zgdanie o udostepnienie dokumentacji medycznej

w formie elektronicznej — Boramed przekazuje te dokumentacje w postaci elektronicznej

poprzez przestanie danych na adres e-mail wskazany przez pacjenta. W przypadku niewskazania

przez wnioskujgcego adresu e-mail lub innego sposobu transmisji elektronicznej Boramed kieruje
do wnioskodawcy zgdanie jego wskazania. Niewskazanie w elektronicznie wystanym wniosku
sposobu udostepnienia dokumentacji w formie elektronicznej spowoduje, iz mozliwe bedzie
udostepnienie kopii dokumentacji medycznej wytgcznie poprzez odbiér osobisty w placowce

Boramed.

Whiosek o udostepnienie dokumentacji medycznej mozna ztozy¢ w dowolnej formie, jednakze

rekomendowana jest forma pisemna lub elektroniczna. Wniosek powinien zawierac:

a) adres placowki Boramed, w ktdrej ztozony zostat wniosek o udostepnienie dokumentacji
medycznej. Pole to nalezy uzupetni¢ rowniez w przypadku ztozenia wniosku o udostepnienie
dokumentacji w formie elektronicznej;

b) wskazanie, jakiego rodzaju dokumentacja objeta jest wnioskiem (tj. czy wniosek dotyczy

wytgcznie dokumentacji z konkretnej poradni, np. stomatologicznej, dokumentacji



pochodzgacej od lekarzy konkretnej specjalnosci czy catosci dokumentacji bedacej wtasnoscia
Boramed);

c) wskazanie czy wniosek dotyczy dokumentacji wytworzonej w zwigzku z realizacja ustug
wytgcznie w placowce Boramed KEN, Boramed Rehabilitacja lub Boramed Praga czy we
wszystkich tych placowkach;

d) wskazanie celu, w jakim jest udostepniona dokumentacja medyczna poprzez okreslenie go
jako dalsze leczenie lub inny cel, przy czym w przypadku niezamieszczenia tej informacji we
whniosku, dokumentacja medyczna zostanie udostepniona wg stawek, o ktérych mowa w
punkcie 23;

e) wskazanie, w jakiej formie dokumentacja ma zosta¢ udostepniona (elektronicznie, poprzez
odbior w placéwce Boramed wskazanej we wniosku o udostepnienie dokumentacji
medycznej lub za posrednictwem Poczty Polskiej/ firmy kurierskiej).

8. W przypadku zgtoszenia zgdania udostepnienia dokumentacji medycznej pracownik Boramed ma
obowigzek zweryfikowaé, czy osoba wnioskujaca jest do tego uprawniona.

9. Weryfikacja, o ktdrej mowa w pkt. 8 odbywa sie poprzez kontrole okazanego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosc, zawierajgcego co najmniej zdjecie, imie i nazwisko oraz PESEL lub w
przypadku jego braku inny dokument jednoznacznie identyfikujgcy podmiot wystepujacy o
udostepnienie dokumentacji medyczne;j.

10. W przypadku osdb, o ktérych mowa w pkt. 3 lit. h (osoby bliskie) lub w pkt. 16, jak réwniez w
przypadku oséb, ktérym dostep do dokumentacji medycznej zostat przyznany bezposrednio przez
pacjenta, weryfikacja odbywa sie dodatkowo za pomocag kontroli upowaznienia do zadania
udostepnienia dokumentacji medycznej, upowaznienia do prowadzenia kontroli lub legitymacji
stuzbowej. W przypadku oséb, o ktérych mowa w pkt. 16 lit. g, weryfikacja nastepuje poprzez
przedstawienie dokumentéw, z ktérych wynika, Ze osobg wnoszagcg o udostepnienie

dokumentacji medycznej jest spadkobierca pacjenta.

11. Weryfikacja wnioskodawcy, w przypadku, w ktdrym wniosek o udostepnienie dokumentacji
medycznej jest sktadany w drodze elektronicznej, odbywa sie m.in.:

a) za pomoca rozmowy telefonicznej, w trakcie ktérej pracownik Boramed poprosi o wskazanie
dodatkowych danych osobowych, w celu ich poréwnania z danymi znajdujacymi sie w bazie
Boramed;

b) poprzez kontrole na odlegtos¢ dokumentu potwierdzajagcego tozsamos¢, np. w trakcie
wideotransmisji.

12. W razie dalszych watpliwosci w odniesieniu do tozsamosci wnioskodawcy lub jego uprawnien,

ktérych nie udato sie usungc zgodnie ze sposobami wskazanymi w pkt. 11, weryfikacja moze
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13.

14.

15.

16.

odby¢ sie rowniez poprzez dodatkowe wezwanie do osobistego stawiennictwa wnioskodawcy w

placéwce Boramed i weryfikacje w sposéb okreslony w pkt. 9.

Udostepniajacy wpisuje kazdy przypadek udostepnienia dokumentacji medycznej do ewidencji

udostepnienia dokumentacji medycznej, wraz z nastepujgcymi informacjami:

a) dataisposéb udostepnienia dokumentacji medycznej;

b) zakres udostepnianej dokumentacji medycznej;

c) imie (imiona) i nazwisko pacjenta, ktérego dotyczy dokumentacja medyczna;

d) imie (imiona) i nazwisko osoby innej niz pacjent, ktdrej zostata udostepniona dokumentacja
medyczna lub nazwa uprawnionego organu lub podmiotu, ktéremu zostata udostepniona
dokumentacja medyczna;

e) imie (imiona) i nazwisko oraz podpis osoby, ktdra udostepnita dokumentacje medyczng;

f) dodatkowo: adres placéwki Boramed, w ktérej dokonano udostepnienia dokumentacji
medyczne;j.

Po $mierci pacjenta dokumentacja medyczna moze byé udostepniona osobie upowaznionej przez

pacjenta za zycia lub osobie, ktéra w chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem

ustawowym.

Dokumentacja medyczna w przypadku Smierci pacjenta moze byé rdwniez udostepniona osobie

bliskiej, chyba ze takiemu udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu

pacjent za zycia.

Prawo zadania udostepnienia dokumentacji medycznej, oprécz osdéb wymienionych

w pkt 1. przystuguje:

a) podmiotom udzielajgcym swiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do
zapewnienia ciggtosci Swiadczen zdrowotnych;

b) organom wtadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi
Zdrowia, organom samorzadu zawoddw medycznych oraz konsultantom w ochronie zdrowia,
a takze Rzecznikowi Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego — w zakresie niezbednym do
wykonywania przez nich zadan, szczegdlnie nadzoru i kontroli,

¢) Ministrowi Zdrowia, sadom, sgdom dyscyplinarnym, prokuraturom, lekarzom sgdowym i
rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowej, organom rentowym, zespotom do spraw
orzekania o niepetnosprawnosci, wojewddzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach
medycznych —w zwigzku z prowadzonym postepowaniem;

d) komisjom lekarskim podlegtym Ministrowi Spraw Wewnetrznych, wojskowym komisjom
lekarskim oraz komisjom lekarskim ABW lub Agencji Wywiadu;

e) organom przeprowadzajgcym kontrole na zlecenie Ministra Zdrowia;
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f) podmiotom prowadzacym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym
do prowadzenia rejestrow;

g) spadkobiercom pacjenta - w zakresie postepowania prowadzonego przed wojewddzka
komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych;

h) osobom wykonujgcym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem procedury oceniajacej
podmiot udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych na podstawie przepiséw o akredytacji w
ochronie zdrowia albo procedury uzyskiwania innych certyfikatow jakosci - w zakresie
niezbednym do ich przeprowadzenia;

i) zaktadom ubezpieczen — za zgodg pacjenta;

j) organom uprawnionym na podstawie przepiséw szczegdlnych - w zakresie niezbednym do
wykonywania przez nich zadan.

17. Boramed moze udostepni¢ zanonimizowang dokumentacje medyczng szkole wyiszej lub
instytutowi badawczemu do wykorzystania w celach naukowych.

18. W przypadku zgtoszenia przez pacjenta, inng osobe uprawniong lub organ zgdania udostepnienia
dokumentacji medycznej, Boramed moze zweryfikowac jaki jest cel lub podstawa zgdania
udostepnienia tej dokumentacji (w celu naliczenia wtasciwej optaty).

19. Od pacjenta lub jego przedstawiciela ustawowego, ktdry zazgdat udostepnienia dokumentacji po
raz pierwszy w formie jej wyciagu, odpisu, kopii (w tym skanu), wydruku lub na informatycznym
nosniku danych nie pobiera sie optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej.

20. W przypadku, w ktérym pacjent w przesztosci zgdat juz udostepnienia dokumentacji medycznej,
Boramed moze pobrac optate zgodnie z pkt. 23. W takim przypadku bezptatnie nalezy jednak
wydaé dokumentacje medyczng, ktéra nie byta objeta poprzednim wnioskiem lub wnioskami o
udostepnienie.

21. Prawo do otrzymania bezptatnej pierwszej kopii dokumentacji, obejmuje otrzymanie wyciggu,
odpisu, wydruku, kopii na informatycznym nos$niku danych, skanu. W przypadku zgdania przez
pacjenta wydania kopii dokumentacji medycznej w innej formie, Boramed pobiera optate
zgodnie z pkt 23 Regulaminu.

22. Niezaleznie od pkt. 19, Boramed ma obowigzek bezptatnie udostepni¢ dokumentacje medyczna:

a) ZUS-owi— w sprawach o $wiadczenia z ubezpieczen spotecznych;

b) organom rentowym i osobom zainteresowanym — w sprawach rentowych i emerytalnych;

¢) organom lub osobom zainteresowanym, jesli dokumentacja udostepniana jest w zwigzku z
postepowaniem przed wojewddzky komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych;

d) Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, Agencji Badan Medycznych.

23. Boramed pobiera optate za udostepnienie dokumentacji medycznej, wliczajgc VAT:
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24.

25.

26.

27.

a) za jedng strone odpisu lub wyciggu z dokumentacji medycznej — 9,90 zi,

b) za jedng strone kopii dokumentacji medycznej— 0,35 zt,

c) za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych — 1,98 zt.

W przypadku, w ktérym udostepnienie dokumentacji medycznej stuzy dalszemu leczeniu

pacjenta, optata za udostepnienie dokumentacji medycznej jest zwolniona z VAT i wynosi:

a) za jedng strone odpisu lub wyciggu z dokumentacji medycznej — 8,05 zi,

b) za jedng strone kopii dokumentacji medycznej — 0,28 zt,

¢) za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych — 1,61 zt.

Optaty wskazane w pkt. 23 i 24 obowigzujg w dacie wejscia w zycie niniejszego Regulaminu.

Optaty ulegajg co kwartalnym zmianom, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. —

o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1127 ze zm.).

W przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej poprzez jej przestanie za pomocg Poczty

Polskiej/ firmy kurierskiej, optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej obejmuja

dodatkowe koszty wysytki.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 5 lit. d Boramed:

a) przed udostepnieniem dokumentacji informuje pacjenta o zagrozeniach dotyczacych ochrony
danych osobowych zwigzanych z proponowanym kanatem komunikacji;

b) dokumentacje przekazuje poprzez przestanie plikdw zawierajgcych zaszyfrowane informacje

wraz z hastem zabezpieczajgcym plik przestanym odrebnym kanatem komunikacji.



